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Convenio de Colaboracion y Coordinacién para la Emisiéon de Certificados Electronicos
que celebran por una parte, el GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO, representado en
este acto por el Titular del Poder Ejecutivo Ingeniero Enrique Alfaro Ramirez, asistido
por el Maestro Juan Enrique Ibarra Pedroza, Secretario General de Gobierno y el
Contador Publico Certificado Juan Partida Morales, Secretario de la Hacienda Publica, a
quienes en lo sucesivo se les denominara “EL GOBIERNO DEL ESTADO” y por la otra
parte, la COMISION DE ARBITRAJE MEDICO DEL ESTADO DE JALISCO, a quien en lo
sucesivo se denominara “LA COMISION”, representado en este acto por el Comisionado,
el Dr. Francisco Martin Preciado Figueroa , a quienes, se les denominara “LAS PARTES”,

quienes acuerdan el presente convenio de conformidad con los siguientes antecedentes,
declaraciones y clausulas.

ANTECEDENTES:

I El sistema de Firma Electronica Avanzada es una innovaciéon tecnolégica y una
herramienta importante en las relaciones institucionales que plantea una oportunidad
trascendental para impulsar el desarrollo en la estructura técnica de la gestion publica;
asimismo permite potenciar el uso y aplicacién de los medios electrénicos con la finalidad
de optimizar recursos, tiempos determinados, permitiendo que las gestiones que
tradicionalmente necesitan la firma autégrafa puedan hacerse de manera electrénica. Por
otro lado, el establecimiento de este sistema favorece las actividades y procedimientos
administrativos incrementando el rendimiento de los servicios relacionados con esta
tecnologia permitiendo una gestion rapida, segura y de alta calidad.

. Mediante Decreto 24800/LX13 se expidi6 la Ley de Firma Electronica Avanzada para el
Estado de Jalisco y sus Municipios -que abrogé la Ley de Firma Electronica Certificada
para el Estado de Jalisco y sus Municipios vigente desde el dia 01 de enero de 2007
publicado en el Periédico Oficial “El Estado de Jalisco” el 26 de diciembre de 2013,
legislacion que tiene por objeto regular el uso de la Firma Electrénica Avanzada y la
prestacion de servicios de certificacion para simplificar, facilitar y agilizar los actos vy
negocios juridicos, comunicaciones y procedimientos administrativos entre las
dependencias, entidades y organismos que conforman el sector publico, los particulares y
las relaciones que mantengan entre si.

Il El articulo 26 fraccion Il inciso e) de la Ley de Ingresos del Estado de Jalisco para /
Ejercicio Fiscal del Afio 2021, sefiala que es causa de pago de derechos por lss servicios /
relacionados con la Ley de Flrma Electronica Avanzada para el Estado de Jalisco y us
Municipios, los certificados emitidos por la Oficialia Mayor previo convenio con' !a nti a
publica interesada en el cual determine el costo de los mismos.
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DECLARACIONES:

I. Declara “EL GOBIERNO DEL ESTADO” que:

1.1 El Estado de Jalisco es una entidad libre y soberana de conformidad a lo establecido en los
articulos 40, 42 fraccion | y 43 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos ;4 I
de la Constitucion Politica del Estado de Jalisco.

1.2 El Ingeniero Enrique Alfaro Ramirez, Gobernador Constitucional del Estado, se encuentra
facultado para celebrar el presente convenio en términos de lo dispuesto por los articulos 36 y
50 fracciones XIX, XXI'y XXVII de la Constitucion Politica del Estado de Jaliscoy 2y 4 inciso 1
fracciones I, Il y Xl de la Ley Orgénica del Poder Ejecutivo del Estado de Jalisco.

1.3 El Secretario General de Gobierno y el Secretario de la Hacienda Publica estan facultados
para refrendar el presente instrumento, en términos de lo dispuesto por los articulos 46 de la
Constitucion Politica del Estado de Jalisco y 3 inciso 1 fraccion |, 5 inciso 1 fracciones Il y XVI,
7 inciso 1 fraccion lll, 14, 15 inciso 1 fracciones |, 1lI, VI y XVIII, 16 inciso 1 fracciones | y II, 17
inciso 1, fracciones I, XX y XXXI y 18 inciso 1, fracciones IV, XVIII, XXVII y XLI de la Ley
Organica del Poder Ejecutivo del Estado de Jalisco.

I.4 La Secretaria General de Gobierno es la dependencia del Poder Ejecutivo del Estado de
Jalisco que tiene entre sus atribuciones, administrar el Sistema de Firma Electrénica
Certificada, conforme a lo dispuesto por el articulo 17 inciso 1 fraccién XX de la Ley Organica
del Poder Ejecutivo del Estado y, conforme a los numerales 3 fraccion XX| y 24 parrafo primero
de la Ley de Firma Electrénica Avanzada para el Estado de Jalisco y sus Municipios, es la

autoridad certificadora que emite certificados electronicos en términos de la Ley, a personas
fisicas, juridicas o entidades publicas.

I.5 Para los efectos legales del presente instrumento juridico, sefiala como su domicilio legal el
ubicado en la Avenida Ramoén Corona nimero 31 treinta y uno, Zona Centro, Caodigo Postal
44100 en la Ciudad de Guadalajara, Jalisco.

Il. Declara “LA COMISION” que:

I.1 Que es un Organismo Publico Descentralizado del Poder Ejecutivo del Estado de Jalisdo
que de conformidad con el articulo 207 de la Ley de Salud del Estado de Jalisco, tien

personalidad juridica y patrimonio propio y dotada de plena autonomia administrativa. /\aki

/de /
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B). - Que el Comisionado tiene la atribucion de Representar legalmente al Orgagis 0,
conformidad con lo dispuesto por el articulo 213 de la Ley de Salud del Estado de Jali CO.

C). - Que el C. ENRIQUE ALFARO RAMIREZ, Gobernador Constitucional del Estado
Jalisco, design6 de entre una terna al Dr. Francisco Martin Preciado Figueroa, Comisionado
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la Comision de Arbitraje Médico del Estado de Jalisco, para un periodo de 03 afios, para
concluir el ciclo 2018-2022, quien tomé posesion del cargo el dia 15 de julio del 2019.

1.2 Que para los efectos del presente convenio sefiala como domicilio de su representada la
sede oficial ubicada en la calle Simén Bolivar nimero 420,mColonia Obrera en Guadalajara,
Jalisco, codigo postal 44140.

lll. Declaran “LAS PARTES” que:

UNICO. Se reconocen reciprocamente el caracter y capacidad legal con la que comparecen,
manifestando que el convenio es resultado de la buena fe, por lo que acuerdan someterse al
tenor de las siguientes:

CLAUSULAS:

PRIMERA. El presente convenio tiene como objeto establecer las bases de colaboracion entre
“LAS PARTES”, para que “EL GOBIERNO DEL ESTADO”, a través del Prestador de
Servicios de Certificacion de la Secretaria General de Gobierno del Estado (en lo sucesivo
PSC), emita certificados electrénicos a los servidores publicos que laboren en “LA COMSION?”,
cuando este los solicite en tiempo y forma.

SEGUNDA. “EL GOBIERNO DEL ESTADO” hara entrega de certificados electronicos a los
servidores publicos de “LA COMISION”, previa solicitud por escrito de este, y una vez que se
hubiera entregado, en tiempo y forma, la documentacion requerida por el PSC a fin de que se
presente por parte del servidor publico de “LA COMISION”, al momento de la cita de
enrolamiento, el token o dispositivo de almacenamiento idéneo de acuerdo a los lineamientos
establecidos en el presente convenio.

TERCERA. “LA COMISION” esta conforme que el pago del derecho de cada certificado
electronico emitido por el PSC tendra un costo de $250.00 doscientos cincuenta pesos 00/10
M.N., acorde a lo dispuesto por el articulo 26 fraccién I, inciso €) de la ley de ingresos del -
Estado de Jalisco para el Ejercicio Fiscal del Afio 2021. /

/
El costo por la reposicion de certificado electrénico extraviado o comprometido es dé\ $450.00 g»
cuatrocientos cincuenta pesos 00/100 M.N., de conformidad al articulo 26 fraccion IlI, \ncis 7

de la Ley de Ingresos del Estado de Jalisco para el Ejercicio Fiscal del ARo 2021. _
Para los proximos ejercicios fiscales, el costo por la emisién de certificado electrénico séra el
pactado en el presente convenio, siempre y cuando no contravenga las disposiciones de la\Ley
de Ingresos del Ejercicio Fiscal que corresponda; por reposicion de certificado electronico
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extraviado o comprometido serd el que contemple la citada Ley en el Ejercicio Fiscal
correspondiente.

CUARTA. “EL GOBIERNO DEL ESTADO” tiene derecho a suspender la entrega del

certificado electronico a aquel servidor publico que no cumpla con los requisitos de seguridad
establecidos en el modulo de enrolamiento.

QUINTA. “EL GOBIERNO DEL ESTADO?”, a través de su moédulo de enrolamiento PSC se
coordinara con “LA COMISION” para establecer el calendario y horario en que deberan de
presentarse los servidores publicos con el fin de cumplir el objeto de presente convenio.

SEXTA. “EL GOBIERNO DEL ESTADO” unicamente sera responsable de expedir los
certificados electronicos que procedan de acuerdo a lo sefialado en la clausula segunda de
este convenio y a lo dispuesto en la Ley de Firma Electronica Avanzada para el Estado de
Jalisco y sus Municipios; la seguridad en la aplicacion o servicio donde se inserte el certificado
electrénico dependera Unica y exclusivamente de “LA COMISION”.

SEPTIMA. “EL GOBIERNO DEL ESTADO” Unicamente almacenara evidencia de las
transacciones realizadas con el certificado electrénico, durante el periodo establecido en la Ley
de la materia, nunca el contenido de los paquetes en que se hayan plasmado la Firma

Electronica Avanzada. El almacenamiento de la informacion contenida en los paquetes de
informacion firmados es responsabilidad de “LA COMISION”.

OCTAVA. “LA COMISION” se obliga a lo siguiente:

l. Adquirir, instalar, implementar, configurar y dar mantenimiento a la infraestructura

necesaria para establecer la comunicacién con el sistema de Firma Electronica Avanzada
de “EL GOBIERNO DEL ESTADO”.

. Adquirir los tokens o dispositivos de almacenamiento de los certificados electrénicos, los

cuales deberan cumplir las especificaciones técnicas que sefiale “EL GOBIERNO DE
ESTADO”.

Il Hacerse cargo de la instalacion y mantenimiento del software que emp

ra lgs |,
certificados electronicos, a fin de cubrir con los estandares de seguridad requeridos por ;\
“EL GOBIERNO DEL ESTADO." \

IV.  Realizar el pago correspondiente a cada certificado electrénico solicitado, por expedici
reposicion por pérdida o extravio, olvido de contrasefa de la llave privada u otro supues
contemplado en la Ley de Ingresos del Estado de Jalisco para el Ejercicio Fisca y

correspondiente.
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V. Entregar, en tiempo y forma, la documentacion que le sea requerida por el PSC para el
enrolamiento y emision de los certificados electrénicos de sus servidores publicos.

VI.  Capacitar a sus servidores publicos sobre la utilizacion del certificado electrénico y sus
limites de uso.

VII.  Informar por escrito a “EL GOBIERNO DEL ESTADO” sobre la terminacién del empleo,
cargo o comision del servidor publico que posea un certificado electronico, dentro de los 3
(tres) dias habiles siguientes al mismo, para efecto de la revocacién del certificado.

NOVENA. “LA COMISION” es responsable de la seguridad en la aplicacién donde se utilicen
los certificados electronicos, de la infraestructura informéatica donde se encuentren cargados
dichos sistemas, y por ende exime al “GOBIERNO DEL ESTADO” de cualquier
responsabilidad originada por dichas causas. El uso inadecuado o negligente de la contrasefia

o clave privada de los servidores publicos firmantes, es responsabilidad exclusiva de cada uno
de ellos.

DECIMA. “LA COMISION” sera responsable de los elementos materiales y analogicos
(software) necesarios para establecer el enlace a través de una red privada con el sistema de
Firma Electronica Avanzada de “EL GOBIERNO DEL ESTADO”, asi como de la configuracion
del software que empleara en la utilizacion de los certificados electrénicos.

DECIMA PRIMERA. La fecha y hora validas para las transacciones realizadas seran las que
emita el sistema de Firma Electrénica Avanzada de “EL GOBIERNO DEL ESTADO”.

DECIMA SEGUNDA. Todo gasto necesario para la configuracion de las comunicaciones o
funcionalidad entre el sistema informatico de “LA COMISION”, con el sistema de Firma

Electrénica Avanzada de “EL GOBIERNO DEL ESTADO”, sin excepcién, sera erogado por
“LA COMISION”.

2 )
DECIMA TERCERA. Para el adecuado desarrollo de las actividades del sistema de Firma

Electronica Avanzada que se genera con motivo del cumplimiento del soporte técgﬁi 0, “LA{S l’\
PARTES” designan como responsables del cumplimiento y seguimiento del ‘mimo /al ;
DIRECTOR DE SISTEMAS INFORMATICOS DE LA SECRETARIA GENERA bE

GOBIERNO, por parte de “EL GOBIERNO DEL ESTADO” y la PROGRAMADOR TEC I¢Q;
por parte de la “COMISION.”
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DECIMA CUARTA. “LA COMISION” sera responsable de los dafios y perjuicios que se
ocasionen al hardware y/o software del sistema de Firma Electronica Avanzada de “EL
GOBIERNO DEL ESTADO”, en virtud de alguna falla en la red privada mediante la cual
establece comunicacion con ésta.

DECIMA QUINTA. “LA COMISION”, exime de toda responsabilidad a “EL GOBIERNO DEL
ESTADO” en caso de que experimente cualquier tipo de ataque a su sistema informatico
mediante el cual, un tercero, se apodere de datos, contrasefias, destruccion total o parcial de
su software, engafio de manera digital a cualquiera de los servidores publicos que posean
Certificados electronicos debiendo dar de inmediato aviso por escrito a “EL GOBIERNO DEL
ESTADQ”, por medio de la Direccion de Firma Electronica Avanzada de la Secretaria General
de Gobierno, cuando tenga conocimiento de ello.

DECIMA SEXTA. “LAS PARTES” se obligan a adoptar las medidas necesarias y procedentes
a efectos de exigir a su personal la maxima discrecion y secreto profesional con respecto a
cualquier informacion y datos personales de cualquiera de “LAS PARTES”, sobre la que
lleguen a tener acceso con motivo del presente convenio, en términos de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Piblica del Estado de Jalisco y sus Municipios y de Ia
Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados del Estado de
Jalisco y sus Municipios, debiendo en todo momento tomar las providencias necesarias para la
utilizacion adecuada y responsable de la misma, en términos de las leyes en cita y demas
disposiciones legales aplicables. Asimismo, se comprometen a no publicar ni divulgar ningdn
dato que se considere reservado o confidencial.

El personal de “EL GOBIERNO DEL ESTADO” que recabe los datos personales y datos

personales sensibles de los servidores publicos de “LA COMISION” a quienes se les emitiran
los certificados electrénicos, debera informar a éstos, a través del aviso de privacidad, la

existencia y caracteristicas principales del tratamiento al que seran sometidos sus datos
personales y datos personales sensibles, de conformidad a lo establecido en la Ley de

Proteccién de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados del Estado de Jalisco y sus
Municipios.

DECIMA SEPTIMA. “LAS PARTES convienen que toda la informacion técnica que se maneje
con motivo de la ejecucién de este convenio recibira un trato reservado, en tal virtud, todos los
documentos, disefios, especificaciones y cualquier otra informacion relacionada con el objet
del presente instrumento, no podra ser enajenada, transferida, cedida o divulgada bajo ningun
concepto a terceras personas de conformidad a lo establecido en la Ley de Transparencia
Acceso a la Informacion Pulblica del Estado de Jalisco y sus Municipios.

"\
/%\

DECIMA OCTAVA. Los recursos humanos que para la ejecucion del objeto deh prgsente /
convenio requiera cada una de “LAS PARTES”, quedaran bajo su respectiva y exc si) a/
responsabilidad juridica y administrativa; Asi no existira relacion laboral entre éstos y la otrd
parte, por lo que, en ningin caso alguna de “LAS PARTES” se entendera como patron
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sustituto o solidario de los empleados de la otra o de las personas que participen en la
ejecucion o implementacion del presente convenio.

DECIMA NOVENA. El presente convenio entrara en vigor a partir de la fecha de su firma y
tendra vigencia hasta el término de la presente administracién pUblica estatal; sin embargo, si
algunas de "LAS PARTES" quisiera darlo por terminado de manera anticipada, debera dar

aviso a la otra parte por escrito 60 (sesenta) dias antes de la fecha en que se pretenda llegar a
su conclusion.

Por su parte los certificados electrénicos tendran vigencia de un afio expirando una vez que
transcurra dicho plazo contado desde su fecha de emisién.

VIGESIMA."LAS PARTES" acuerdan que el presente convenio podra ser revisado, adicionado

o modificado de comuln acuerdo, debiendo constar por escrito las adiciones o modificaciones
correspondientes.

VIGESIMA PRIMERA. El presente convenio podrd darse por terminado anticipadamente
cuando se presenten algunas de las siguientes causas:

1. Por caso fortuito o fuerza mayor, que afecte a su cumplimiento, circunstancias que deberan

hacerse constar por escrito dentro de los 10 (diez) dias habiles siguientes a la fecha en que se
produjo el caso fortuito o fuerza mayor;

2. Por el incumplimiento de las obligaciones contraidas en el mismo.

3. Por ocasionar y/o propiciar dafios en el hardware y/o software del sistema de Firma
Electrénica Avanzada de "EL GOBIERNO DEL ESTADO”.

4. Por decision de una de "LAS PARTES", en cuyo caso la misma lo hara saber por escrito a

la otra en el término sefialado en la clausula décima novena del presente convenio. indicando
los motivos.

VIGESIMA SEGUNDA. "LAS PARTES" reconocen que el presente instrumento juridico es |
producto de la buena fe y, por tanto, se comprometen a resolver las controversias que de este | |
se deriven. Sin embargo, de no llegarse a un acuerdo, "LAS PARTES" establecen que para
dilucidar cualquier controversia que se suscite, se someteran a la jurisdiccion y competencia de
los Tribunales del Primer Partido Judicial del Estado de Jalisco, renunciando expresamente a
cualquier fuero que pudiere corresponderle en razén de su domicilio actual o futuro.

Leido que fue el presente convenio, enteradas "LAS PARTES" de su contenido y alcace legal )‘*
e indicando que en su celebracidn no existe dolo, mala fe o cualquier otro motivo que Vicie su /

consentimiento, lo firman por cuadruplicado en la ciudad de Guadalajara Jalisco, el 15 \guince /
de octubre de 2021 dos mil veintiuno. /
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Por “EL GOBIERN TADO”:

Ibarra Pedroza
de Gobierno

Maestro. Juan Enri
Secretario Gen

r--—(-L.A ;:
Contaﬁ Publico Certificado Juan Partida Morales
Secretario de la Hacienda Publica

ION”

Dr. Francisco Martin Preciado Figueroa
Comisionado Estatal de Arbitraje Médico y

LA PRESENTE HOJA DE FIRMAS CORRESPONDE AL CONVENIO DE COLABORACION Y COORDINACION PARA LA
EMISION DE CERTIFICADOS ELECTRONICOS QUE CELEBRAN EL GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO Y LA

COMISION DE ARBITRAJE MEDICO DEL ESTADO DE JALISCO, EL 15 QUINCE DE OCTUBRE DE 2021 DOS MIL
VEINTIUNO.
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